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EXEMPLES DE MESSAGES D’ACCUEIL, D’ATTENTES ET DE REPONDEURS

EXEMPLES DE MESSAGES D’ACCUEIL
 FORMCHECKBOX 

Bonjour, «VOTRE SOCIÉTÉ»,  vous souhaite une excellente journée

et vous remercie de patienter quelques instants. Nous allons donner suite à votre appel.

 FORMCHECKBOX 

«VOTRE SOCIÉTÉ»  , bonjour et bienvenue, ne quittez pas, nous allons donner suite à votre appel.
EXEMPLES DE MESSAGES D’ATTENTE
 FORMCHECKBOX 

Bienvenue à « VOTRE SOCIÉTÉ » .Veuillez patienter quelques instants en musique,

votre correspondant est en ligne – Merci.

 FORMCHECKBOX 

Bienvenue à « VOTRE SOCIÉTÉ » .Veuillez ne pas quitter, s'il vous plait , votre correspondant

va vous répondre dans quelques instants.

 FORMCHECKBOX 

Bienvenue à « VOTRE SOCIÉTÉ » . En attendant de joindre votre correspondant,

nous vous invitons à patienter quelques instants en musique. Merci.

 FORMCHECKBOX 

Bienvenue à « VOTRE SOCIÉTÉ ».  Nous vous prions de bien vouloir patienter,

le temps de rechercher votre correspondant. Merci.

 FORMCHECKBOX 

Bienvenue à « VOTRE SOCIÉTÉ » .

Nous vous invitons à patienter quelques instants en musique, merci.

 FORMCHECKBOX 

Bienvenue à « VOTRE SOCIÉTÉ » . Veuillez conserver l'écoute,

nous recherchons votre correspondant, merci.

 FORMCHECKBOX 

Bienvenue à « VOTRE SOCIÉTÉ ». Votre correspondant est en ligne,

nous vous invitons à patienter - Merci de votre compréhension.

 FORMCHECKBOX 

Bienvenue à « VOTRE SOCIÉTÉ ». Afin de mieux vous servir,

nous vous invitons à patienter quelques instants en musique.
EXEMPLES DE MESSAGES REPONDEUR
 FORMCHECKBOX 

Désolé, « VOTRE SOCIÉTÉ » ne peut être joint actuellement.

En cas d’urgence. veuillez composer le …………. Sinon, nous vous invitons à renouveler

votre appel  ultérieurement durant nos horaires d’ouverture du ……….. au ……….  de …..  à …… et de ……  à ….…

« VOTRE SOCIÉTÉ »  vous remercie de votre appel. A bientôt.

 FORMCHECKBOX 

Bienvenue à  « VOTRE SOCIÉTÉ »,  nous vous invitons à renouveler votre appel

pendant les horaires d’ouverture. Nous sommes à votre disposition du ………. au …………

de……..à ….. …et de… …..  à …….. . Merci de votre appel. Au revoir et à bientôt.

 FORMCHECKBOX 

Bienvenue à « VOTRE SOCIÉTÉ », nos bureaux sont actuellement fermés.

Nous sommes ouverts du ………. au ………… de……..à ….. …et de… …..  à ……..

Cependant pour un problème urgent, vous pouvez nous adresser une télécopie au   ………                ou appeler le   ……..              Nous vous remercions de votre appel. Au revoir et à bientôt .

 FORMCHECKBOX 

« VOTRE SOCIÉTÉ » bonjour, nous vous rappelons nos horaires d’ouverture :

du ………. au ……… de……..à ….. …et de… …..  à ………

Nous vous invitons à renouveler votre appel durant ces plages horaires. Merci de votre compréhension, au revoir et à bientôt.
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